
如何得知死亡已经来临？

•	 呼吸停止
•	 没有心跳或脉搏
•	 无法唤醒病人
•	 病人眼帘半开
•	 病人的口也会张开（偶尔）
•	 瞳孔无光线反应

您应该做什么？

除非您想要，否则您不需要即刻通知所有人。最
重要的是，从容地安排事项，无需着急。您可以
拨电给一个亲人或朋友来陪伴您。假设病人在晚
间过世，您可以选择立刻通知医生护士或隔天早
晨才通知他们。

您可以把病患放在一个舒适的位置，因为他们的
四肢会僵硬。您可以替病患擦去汗和体液。除非
您愿意，否则并没必要帮病患洗澡。

若您已做好殡仪安排，您可联系殡仪员或宗教
师，让他们指导您有关的殡仪事宜。您必须携带
病人的身份证和有关病人的病例报告到附近的警
察局报案，以领取病人的死亡证书。

有关死亡的过程
若您未曾目睹过死亡，或许您会害怕即将发生的事情。但
是，死亡的那一刻通常是平静的。这份小册子能够帮助您。 
欲了解更多有关的支持与服务，
请查询:	palliativecare.my
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照顾一位即将在几周或数天后去世的病人，可能
会很压力，责任严峻。在这一个阶段，各种不同
的感觉和情感都会涌现。本册子应该可以帮助您
理解和回应一些您可以预测到的征兆。

照顾者通常都很担心病人死亡的过程会很痛苦。
然而，临死的那一刻通常是平静的。身体会在几
天内缓慢地变差，慢慢地“放弃”生命。假如病
人变得烦躁不安，是可以治疗的。

不是每个病人都会出现本册子所提及的征兆，而
且也不会有特定的顺序。有时候，这些征兆只在
临死前几个小时前发生，也有可能在数天前就发
生。当一个人的身体机能逐渐慢下来，这些征兆
都是属于正常和自然过程的一部分。

除了这里所描述的征兆以外，您有可能会注意到
其他令您感到担心的变化。安宁疗护小组会为您
随时提供资讯和支援。

请随时向安宁疗护小组寻求帮助，他们已经准备
在病人生命的最后阶段与您更频密地联系。

在这段期间，您可以做的，就是坐在他的身边， 
握住他的手，以平和、安慰的语气说话。就算他
无法回应您，但他很可能可以听到您说的话，这
样就是对病人最大的帮助了。

不要低估这些简单的事情。往往“陪伴病人”
比“为病人做事”更为重要。 

您可能注意到的变化以及您
可以帮忙的事情

胃口与口渴感 

病人的胃口与口渴感可能会下降，他们几乎没有
吃喝的欲望。这种情况会使许多照顾者感到担
心，但这是自然的过程，病人并不会感到痛苦。 
几小口的水或者用口腔棉擦拭就可以帮助病人
了。如果您愿意，也可以让护士教您如何护理病
人的口腔。尝试喂食无法吞咽的病人，只会让他
们更痛苦。

睡眠与清醒 

病人的身体出现变化，需长时间睡觉，通常都昏
昏沉沉并难以清醒。在病人清醒时，就是与病人
交谈的最佳时机；然而，当他们想休息时，就让
他们睡吧。不必去摇晃他们或大声说话；轻声
地，自然地说话是最好的。

体温 

病人的体温可能会出现变化。他们的手、足和
腿可能会一时变冷，一时又会发热冒汗。有时
候，病人的身体可能也会出现斑点及色素转暗，
因为血液流动缓慢了。这些都是死亡过程中常见
的情况。如果病人觉得冷，可以用薄被单保暖。
谨记，不宜使用过多的被褥或电暖毯，因为这样
病人会觉得燥热和不安。如果病人觉得热，可以
用电风扇或冷湿毛巾降温，也须尽量保持空气流
畅。 

失禁  

由于病人喝水量减少，导致身体所产生的尿液会
下降，而且会变得更浓，颜色更深。很多照顾者
都会担心病人会失禁，但是并非所有的病人会出
现这种状况。假如发生了，也有护垫、易用的器
材和吸水的床单可以使用，也可以改善舒适度和
卫生度。安宁疗护小组的成员会建议您什么是需
要的。

分泌物

由于咳嗽及吞咽能力下降，唾液和粘液可能会聚
集在病人的喉咙的后部，产生咕噜声、起泡声或
其它杂音。一般照顾者听了这种声音都会很担
心，但是这些唾液和黏液并不会困扰病人。若要
改善情况，可以抬高病人的头部，用枕头支撑，
并把他的头部转向一边。此外，也可以用药物来
减慢唾液和黏液的产生，从而提高舒适度。 

呼吸

病人的呼吸模式可能会改变。有时候会急促，有
时候会出现呼吸之间长的间隙。此外，呼吸也可
能会变浅或带杂音。这些都是因为血液流动减
慢、体内废物集聚而导致的。病人并不会为此觉
得痛苦或困扰。 

不安

由于大脑的血液供应减少和体内出现其他变化，
病人会边得烦躁不安或激动。要舒缓这些症状，
可以用平静、自然的语气说话，轻轻地按摩病人
的手或前额，或者小声地播放一些熟悉的音乐。
假如病人出现这个症状，您可以通知安宁疗护小
组的成员，他们可使用药物来改善这些症状。  


